VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY

VsSeobecné ustanovenia

1. Prevadzkovatelom internetového portalu kamenarstvo.sk (dalej len portal) je spolo¢nost
JM Media, s. r. o., Hlinik nad Vahom 334, 014 01 Bytca, ICO: 52600998, DIC: 2121076738,
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Zilina, oddiel: Sro, viozka ¢islo: 72993/L, (dalej
len prevadzkovatel)

2. Objednavatel je pravnicka osoba, fyzicka osoba podnikatel, fyzicka osoba, ktora dosahuje
prijmy z vytvorenia, alebo pouZitia diela, ktora sa zaobera ¢innostou v oblasti kamenarstvo
(dalej len objednavatel, alebo subjekt) a ktora uzatvorila s prevadzkovatelom Zmluvu
o zverejneni firemného profilu, alebo inej reklamnej sluzby. Objednavatel méze objednavat
dalsie sluzby pocas trvania zmluvy kontaktnym online formuldrom, alebo emailom.

3. SluzZba - prevadzkovatel je opravneny poskytovat reklamné sluzby na portéli kamenarstvo.sk
na prezentaciu a propagaciu firiem, sluzieb a vyrobkov subjektov, ktoré sa zaoberaju
¢innostou v odvetvi kamenarstvo. Sluzba sa poskytuje vytvorenim plateného profilu v registri
firiem, reklamnym bannerom formou grafickej prezentacie, PR ¢lankov, propagaciu
objednavatela v kataldgu firiem, a tiez prostrednictvom socialnych sieti a dalSimi plneniami
podla aktualnej ponuky prevadzkovatela.

Zmluva

1. Zmluva o poskytnuti sluZieb je uzatvorena, ak Objednavatel vyplni a zadvazne potvrdi formular
s Udajmi potrebnymi na vytvorenie Firemného profilu a vyjadri sihlas s tymito vSeobecnymi
obchodnymi podmienkami pisomnou, alebo elektronickou formou.

2. Prevadzkovatel vytvori objedndvatelovi pristupové Udaje do administra¢ného profilu
a oznami ich Objednavatelovi formou elektronickej posty. Obsah jednotlivych Udajov v
Kataldgu firiem moze zadavat, alebo menit priamo Objednavatel v administracnom rozhrani,
alebo Upravy vykona na zaklade poZiadaviek Objednavatela Prevadzkovatel. Ak Objednavatel
strati heslo, pri zadani platnej emailovej adresy zadanej pri objednavani mu systém zasle
heslo elektronickou postou. Objednavatel je povinny uvadzat pravdivé udaje, ktoré su
oznacené ako povinné.

Vytvorenie a Uprava Udajov Firemného profilu

Udaje vo Firemnom profile obsahuju udaje o Objedndvatelovi a musia byt v stlade s pokynmi
manualu pre vyplnenie, ktory je sicastou administracného rozhrania. Naplnenie a Upravu Gdajov
firemného profilu realizuje Objednavatel svojpomocne, kedykolvek prostrednictvom svojho
pristupu. Objednavatel je opravneny pouzivat v ramci firemného profilu hyperlink odkazy na
vlastné webové stranky, prebera v3ak za ne Uplni zodpovednost. Vyplnenie a Upravu Udajov
Objednavatela mbze na zaklade objednavky realizovat aj Prevadzkovatel. Tieto sluzby su
spoplatnené podla platného cennika. Prevadzkovatel vykonava kontrolu Udajov uvedenych
Objednavatelom a je opravneny upravit ich tak, aby vyhovovali kritéridm zverejnenia.



Druhy Firemnych profilov

Objednavatel si méZe v objednat jeden z nasledujucich Firemnych profilov. Ceny profilov su
sucastou platného cennika. Stéastou firemného profilu je aj sluzba inzercie.

Q Profil START
Profil START obsahuje zakladné funkcie a sluzby.

Administrativne Udaje o firme — nazov, sidlo, ICO, DIC, IC DPH, tel. &isla, e-mail, odkaz na vlastnu
web stranku, popis ¢innosti.
Pbsobnost podnikania a rozdelenie do sekcii:
e KAMENAR
e Cintorinske kamenarstvo
- pomniky a ndhrobné kamene
e Kamendrstvo v stavebnictve
- dlazby a obklady
- krby pece
- doplnky z kamena

e PREDAICA
e  Produkty pre kamenarov
- kamendrske ndradie
- chémia a lepidla na kamen
- nahrobné doplnky

e UMELEC

V zdkladnom baliku sa p&sobnost objednavatela zobrazuje podla sidla podnikania tzv. kraj
pdsobenia. Vo vizitke firmy mdze subjekt uverejnit jeden reklamny obrazok (napr. logo) a popis
textu, ktory je obmedzeny na 200 znakov. V galérii m6zZe uviest maximalne 5 obrazkov svojej
prace, ponuky tovarov a poskytovanych sluzieb.

QO Profil PROFI

Profil PROFI obsahuje vietky zékladné funkcie a sluzby profilu START. V profile PROFI umoZiiuje
Objednavatelovi okrem sidla firmy uviest aj svoje pobocky a prevadzkarne. Ak svojou
podnikatelskou ¢innostou nepdsobi len v kraji svojho sidla, mdZe svoju pdsobnost rozsirit o dalsie
dva kraje. Vo vizitke firmy mozZe subjekt uverejnit tri obrazky v reklamnom bannery. Text na
prezentaciu je rozsireny na 6000 znakov + 1x foto. Galéria umozZnuje prezentovat 16 obrazkov
prac, diel a vyrobkov. Spristupnenie vlastného Facebook profilu.

Inzercia
Prava a povinnosti zmluvnych stran

1. Inzerent je vyhradne zodpovedny za obsah svojich inzeratov a nesie priamu pravnu
zodpovednost za text a obrazok, ktory prostrednictvom sluzieb publikuje. Prevadzkovatel



nemdze kontrolovat obsah inzerdtov a nie je zarn zodpovedny, preto nakladanie s inzeratmi je
osobnym rozhodnutim, zodpovednostou a rizikom subjektov a obc¢anov, ktori sluzby inzercie
vyuzivaju.

2. Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo zmenit, alebo v pripade porusenia tychto podmienok
poskytovania sluZieb zrusit poskytovanie sluzieb i bez upozornenia, bez povinnosti ndhrady
voci akémukolvek inzerentovi, alebo tretej strane.

3. Prevadzkovatel neposkytuje zaruku nepretrzitej funkénosti, bezporuchovej prevadzky a
zabezpecenia systému sluZieb. Je vSak v prvoradom zaujme prevadzkovatela, aby vsetky
funkcie sluzieb boli poskytované uZivatelom a inzerentom na maximalnej moznej Urovni.

4. Prevadzkovatel nenesie zodpovednosti za Ziadne Skody sp6sobené stratou zisku, vyuzivanim
udajov a iného nehmotného majetku alebo za vsetky nepriame skody, ktoré vznikna v
dosledku pouzivania, alebo neschopnosti pouzivat sluzbu, alebo kvdli neopravnenému
pristupu a to i vtedy, pokial bol prevadzkovatel na moznost tychto $kéd upozorneny.

Podmienky pridania inzeratu

1. Prevadzkovatel zverejni na portali inzeraty pisané vyhradne v slovenskom jazyku.

2. Vinzercii je zakdzané pisanie textu inzeratu VELKYMI PISMENAMI a pred nazov inzeratu
vkladat medzeru a znaky ako napr.? ! () :., @ # © a pod. Takéto inzeraty budu zo stranky
vymazané.

3. Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo zmenit, alebo zmazat inzeraty, ktoré:

1. sa neriadia platnymi zdkonmi Slovenskej republiky a su v rozpore s moralkou

a dobrymi mravmi, obsahuju, alebo javia prvky ndrodnostnej, rasovej alebo

naboZenskej diskrimindcie, alebo obsahuju informacie poskodzujice dobré meno

obsahom vyzyvaju k nasiliu, alebo nelegalnym akcidm

obsahuju obscénny text, alebo fotografie

maju sexualny podtext a ponukaju eroticky tovar, alebo sluzby

ponukaju drogy, alebo zbrane

su bez konkrétneho obsahu napr. odkaz na www stranku

obsahuju na priloZzenych fotografiach cenniky, textové informdcie, a pod.

sa svojim textom javia ako podvodné ponuky

obsahuju internetové sluzby a samostatné odkazy na webové stranky

10 obsahuji HTML tagy, alebo iné skripty

4. Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo vymazat nevhodné a duplicitné inzeraty tj. inzeraty
s rovnakym textom pridané na jeden portal v krdtkom Case za sebou a inzeraty zaradené do
neprisldchajucich kategorii.

5. Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo nepovolit, alebo vymazat zobrazenie obrazkov, na ktoré
nema inzerujuci zakdpené licenéné prava alebo on sdm nie je ich autorom. Vkladatel
obrazkov si je plne vedomy, Ze za porusenie autorského zdkona nesie plnt zodpovednost
a prevadzkovatel portalu sa distancuje od akejkolvek zodpovednosti voci tretim osobam.

6. Pri opakovanom porusovani hore uvedenych podmienok si prevadzkovatel vyhradzuje pravo
pozastavit inzerentovi moznost inzerovat na portali kamenarstvo.sk

7. Zverejneny inzerat bude na strankach viditelny na dobu uréenu inzerentom a po tejto dobe
bude automaticky vymazany.

8. Zrusit inzerat pred vyprsanim uréenej doby inzercie mézu len registrované osoby.

9. Tieto podmienky pre pridavanie inzeratov nadobudaju platnost a Ucinnost v okamihu ich
zverejnenia. Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo tieto podmienky podla potreby zmenit,
podobne, ako aj pravo menit a vylepSovat poskytované sluzby a to predchéadzajlceho
oznamenia zmien inzerentovi a bez jeho suhlasu.

©oNDU A WN



Spolocné ustanovenia

1. Objednavatel je opravneny vo svojom profile zverejriovat vlastné materidly, a to pisomné,
obrazové aj audiovizualne, podla rozsahu zvoleného profilu. Prevadzkovatel nezodpoveda za
informdcie, Udaje a akykolvek iny obsah poskytnuty, alebo zverejneny ¢i ulozeny Objednavatelom vo
svojom profile. Ak Prevadzkovatel zisti, Ze Objednavatel vo svojom profile zverejiiuje informacie,
ktoré nesuvisia s U¢elom a charakterom portalu, teda bude uverejriovat materidly ktoré nesuvisia

s kamendarstvom, ma pravo a povinnost obsah a profil zverejneny na portali bezodkladne zablokovat
a informovat prostrednictvom emailu o tom Objednavatela.

2. Prevadzkovatel je opravneny na zaklade vlastného uvazenia zamedzit Objednavatelovi pristup
k Firemnému profilu — blokovat ho v pripade, ak dojde k podozreniu porusenia zakona, objednavatel
je v omeskani so zaplatenim svojho splatného zavazku, porusil niektoru zo svojich povinnosti podla
tychto VOP a ndpravu nezjednal ani v primeranej lehote stanovenej na napravu.

3. Prevadzkovatel nezodpovedad za funkénost sluzieb tretich stran a ma pravo zmenit, nahradit, alebo
vypnut tieto sluzby v pripade ich nefunkénosti. Jedna sa prevazne o sluzby socidlnych sieti, mapovych
podkladov, tlacidiel zdielani a podobne.

4. Prevadzkovatel je opravneny pozastavit poskytovanie sluzieb v zmysle ustanoveni § 374
Obchodného zakonnika, ako aj z dovodov porusenia povinnosti tretich stran (napriklad dodavatelia
a poskytovatelia sluZieb) a to aZ do ¢asu, kym pominu dévody, ktoré branili v ich poskytovani.

5. Pri ukonéeni zmluvného vztahu Objednavatelovi automaticky zanika pristup k jeho zverejnenym
udajom, ktoré su ndsledne vymazané.

Platobné podmienky

1. Penainé plnenie za spoplatneny Firemny profil a Reklamné sluzby Objedndavatel uhradi na zadklade
vystavenej faktury, pokial sa zmluvné strany nedohodli inak.

2. Objednavatel méze od Zmluvy odstupit a ukondit tak zverejriovanie Firemného profilu a poskytovanie
reklamnych sluZieb a to na zdklade pisomnej vypovede dorucenej na adresu sidla spolo¢nosti JIM
Media, s. r. 0.. Zmluvny vztah uzatvoreny na dobu neurditd, s dohodnutou frekvenciou fakturacie za
poskytované sluzby zanikne na zaklade dorucenej pisomnej vypovede Objednavatela do sidla
spoloc¢nosti JM Media, s. r. 0. Vypovedna lehota je jeden mesiac, ktora zacina plynit od 1. dria mesiaca
nasledujiceho po doruceni pisomnej vypovede.

3. Prevadzkovatel méze pozastavit poskytované sluzby, alebo od Zmluvy odstupit, ak Objednavatel
neuhradi v lehote splatnosti faktldru za poskytované sluzby. Prevadzkovatel o skutoénosti informuje
Objedndvatela na zdklade ozndmenia odoslaného elektronickou postou na adresu Objedndvatela
uvedenu vo Firemnom profile, alebo v Zmluve. Takto odoslané ozndmenie na emailovu adresu uvedenu
vo firemnom profile sa povaZuje automaticky za dorucené.

Osobné udaje

1. Pri procese registracie Objednavatela dochadza k uchovavaniu registracnych informacii o osobach
konajucich v mene Objedndvatela (dalej aj ako ,,opravnené osoby”) v rozsahu meno, priezvisko, email
na pracovisko a telefénne Cislo na pracovisko, ktoré suvisia s plnenim pracovnych povinnosti
opravnenej osoby.



2. Prevadzkovatel je opravneny ziskavat osobné Udaje, zhromazdovat a uchovavat ich v databaze,
evidovat, vyuzivat pri kontakte s objednavatelom v stvislosti s poskytovanim sluZieb podla tychto
vseobecnych obchodnych podmienok, ako aj vykonavat iné Ukony spracovania osobnych udajov,
ktoré su nevyhnutné na plnenie zmluvnych podmienok a na ucel opravnenych zaujmov
vyplyvajucich z poskytovanych sluzieb.

3. Prevadzkovatel je opravneny spristupnit osobné Gdaje Objednavatelovi a osobam konajidcim

v mene Objednavatela, ku ktorému su Gdaje oprdvnenej osoby ako kontaktnej osoby Objedndvatela
priradené. Opravnena osoba ma pravo kedykolvek ziskat informacie o tom, aké osobné tdaje su
spracovavané na opravu osobnych Udajov, alebo obmedzenie spracovavania a pravo namietat proti
spracovaniu osobnych udajov a tieZ na vymazanie osobnych Udajov ak nie je obmedzené zdkonnou
povinnostou uchovavania tychto udajov. Prevadzkovatel nevykondva zverejnenie osobnych udajov
ani prenos osobnych Udajov tretim stranam.

4. Osobné udaje su spracovavané po dobu trvania zmluvy. Osobné Udaje su spracovdvané v sulade so
zakonom o ochrane osobnych Udajov ¢. 18/2018 Z.z. Informdcie, ktoré je prevadzkovatel povinny
poskytnut pouZivatelovi v stvislosti so spracovanim osobnych Gdajov su uverejnené na internetovej
stranke prevadzkovatela a registrovany pouzivatel sa s nimi méze oboznamit este pred zadanim
svojich udajov do registracného formulara.

5. Udaje uvedené v registratnom formuldri st v rozsahu nevyhnutnom na vybavenie registracie
pouzivatela a su ziskavané v sulade s § 13 ods. 1 pism. b) zdkona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych
udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov. Tato politika na ochranu sukromia opisuje spbsob,
akym prevadzkovatel zhromazduje, pouziva, udrziava a manipuluje s datami, ktoré ziskala od
uzivatela na portali kamenarstvo.sk. Tato politika sa vztahuje na vsetok webovy obsah poskytovany
prevadzkovatelom.

6. Prevadzkovatel méze zhromazdovat informacie umoznujice identifikaciu od uzivatelov, alebo
vztahujuce sa k uzivatelovi roznymi cestami, ktoré zahfnaju, nie vyluéne, prihlasenie k odberu
obchodnych oznameni, registracia pouzivatela na portdli, odoslanie kontaktného formulara, alebo
odoslanim dopytu. Tieto Udaje su zhromaZzdované len vtedy, ked pouZivatel odosle jeden z vyssie
zmienenych formulédrov. Prevadzkovatel moéze zhromazdovat neosobné Udaje o uzivateloch
kedykolvek pri interakcii s webovou strankou. Neosobné informacie umoznujuce identifikaciu
zahfiaju typ prehliadaca, typ operacného systému, IP adresa, navstevy stranok, poskytovatel
internetového pripojenia a podobné informacie. Tieto informacie su zhromazdované pomocou
systému Google Analytics.

Zaverecné ustanovenia

1. Zmluva podla tychto vSeobecnych obchodnych podmienok je uzatvorena na dobu neurcitd, ak nie
je vzmluve uvedené inak.

2. Prevadzkovatel je oprdvneny v zmysle zakona o reklame a zdkona o elektronickych komunikaciach
dorucovat emailom informacie o vlastnych podobnych tovaroch a sluzbach osobam, ktoré si vytvorili
Firemny profil v Katalogu firiem. Prijemca elektronickej posty ma kedykolvek moznost odmietnut
takéto pouzivanie kontaktnych informacii v ¢ase ich ziskavania, zaslanim emailovej spravy na
info@kamenarstvo.sk a sp6sobom uvedenym pri kazdej dorucenej sprave, ak také pouZitie predtym
neodmietol.

3. Objednavatelom, ktori v ase vytvorenia Firemného profilu vyjadrili stihlas so zasielanim
reklamnych emailovych sprav, je prevadzkovatel opravneny dorucovat reklamné spravy formou



elektronickej posty, pocas doby trvania zmluvy. Tento sihlas sa povaZuje za predchddzajuci suhlas s
dorucovanim reklamy v zmysle platnych ustanoveni zdkona ¢.. 147/2001 Z.z. o reklame v zneni
neskorsich predpisov. Tento suhlas je mozné kedykolvek odvolat zaslanim emailovej spravy

na info@kamenarstvo.sk a spésobom uvedenym pri kazdej doruéenej sprave.

4. Suhlasom s tymito vSeobecnymi obchodnymi podmienkami Objednavatel potvrdzuje, Ze bol s
tymito vSeobecnymi obchodnymi podmienkami obozndmeny a akceptuje ich v plnom rozsahu. Vsetky
ostatné vztahy neupravené tymito podmienkami sa riadia vSeobecne zavaznymi predpismi a zakonmi
Slovenskej republiky.

Spolo¢nost JM Media, s. r. 0. si vyhradzuje pravo menit a dopliiiat tieto vieobecné obchodné
podmienky, pricom sa na uzatvoreny pravny vztah medzi spoloénostou JM Media, s.r. 0. a
Objednavatelom vztahuju vidy aktualne vSeobecné obchodné podmienky. Tieto vSeobecné
obchodné podmienky su platné od 01.04.2024.



